AVISO DE PRIVACIDAD PARA EL CONTACTO POR LINEAS TELEFONICAS
DEL CENTRO DE POSTGRADOS DEL ESTADO DE MEXICO A.C

CENTRO DE POSTGRADOS DEL ESTADO DE MEXICO, A.C (CPEM) con
domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones ubicado en Avenida
Chapultepec 133 Colonia Juarez, en la Ciudad de México C.P. 06600, y portal de
Internet www.cpem.edu.mx en su apartado de aviso de privacidad, es responsable
del uso y proteccion de datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

l. ¢ PARA QUE UTILIZAREMOS SUS DATOS PERSONALES?

Los datos que usted proporcione serdn utilizados para verificar su identidad y
proporcionarle el servicio que usted solicite.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o
todas las finalidades adicionales, desde este momento usted nos puede comunicar
lo anterior al correo fabiolajimenez.coem@gmail.com indicandonos en el cuerpo
del correo su nombre completo, su relacidén con el instituto, que dato desea que sea
tratado y para qué finalidad secundaria.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra
ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata
con NOsotros.

Il. COMO PUEDE ACCEDER, RECTIFICAR, CANCELAR U OPONERSE AL USO
DE SUS DATOS PERSONALES DERECHOS ARCO

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su
derecho solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacién). También es su derecho
gue eliminemos de nuestros registros o bases de datos los datos personales cuando
considere que dicha informacién no se esta usando adecuadamente (Cancelacion).
Por ultimo, también puede oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicidn). Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO,
usted debera presentar la solicitud respectiva mediante correo electrénico dirigido
al correo fabiolajimenez.cpoem@gmail.com mismo que debera contener la siguiente
informacion:

Nombre del titular de los datos personales;

Identificacion oficial con fotografia que lo acredite como el titular de los datos
personales;
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Correo electronico o domicilio al cual quiere recibir la respuesta;

Los datos personales sobre los que se pretende ejercer alguno de los derechos
ARCO;

El derecho ARCO que se pretende ejercer.

La solicitud también se podra realizar en las oficinas ubicadas en Avenida
Chapultepec 133 Colonia Juarez, en la Ciudad de México, en un horario de lunes a
sabado, de las 9:00 a las 14:00 horas y de las 16:00 a las 18:00 horas.

De conformidad con la legislacién aplicable, la respuesta a la solicitud no podra ser
superior a los 20 dias hébiles contados a partir del dia hébil siguiente a aquel en
gue se haya recibido la solicitud.

Los datos de contacto de la persona que esta a cargo de dar tramite a las solicitudes
de derechos ARCO son los siguientes:

Fabiola Barrientos Jiménez fabiolajimenez.coem@gmail.com, y en el domicilio
Avenida Chapultepec 133 Colonia Juérez, en la Ciudad de México C.P. 06600

[ll. USTED PUEDE REVOCAR SU CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE DATOS
PERSONALES.

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en
cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso
de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacion legal requiramos
seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que, para
ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que no le podamos seguir
prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion de su relacidon con nosotros.

Para revocar su consentimiento deberd presentar una solicitud en los mismos
términos que en el apartado IV (COMO PUEDE ACCEDER, RECTIFICAR,
¢.CANCELAR U OPONERSE AL USO DE SUS DATOS PERSONALES
DERECHOS ARCO) de este aviso de privacidad.

IV. COMO PUEDE LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SU INFORMACION
PERSONAL

Con el objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacién
personal, le ofrecemos el mecanismo sefialado en el apartado IV (COMO PUEDE
ACCEDER, RECTIFICAR, ¢( CANCELAR U OPONERSE AL USO DE SUS DATOS
PERSONALES, DERECHOS ARCO) de este aviso de privacidad.
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Asimismo, en caso de que usted no desee recibir publicidad de nuestra parte, usted
se podra inscribir al Registro Publico para Evitar Publicidad. Para mayor informacion
se puede consultar el portal electronico siguiente: hitp://repep.profeco.gob.mx/

V. EL USO DE TECNOLOGIAS DE RASTREO EN NUESTRO PORTAL DE
INTERNET.

Le informamos que en nuestra pagina de Internet utilizamos cookies, web beacons
u otras tecnologias, a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento
como usuario de Internet, asi como brindarle un mejor servicio y experiencia al
navegar nuestra pagina. Los datos personales que recabamos a través de estas
tecnologias son los siguientes:

Informacién sobre la direccion IP/nombre de dominio del visitante; Sitios web que
hagan referencia a su sitio; Comportamiento y tiempo de estadia en el sitio web;
Paginas navegadas; Herramientas utilizadas; Cédigo postal; Tipo de navegador; vy,
Sistema operativo. Estas tecnologias se pueden deshabilitar en las opciones de
configuracion del navegador que se use, normalmente en el botén de ayuda que se
encuentra en la barra de herramientas de la mayoria de los navegadores.
Adicionalmente, le sugerimos consultar las instrucciones del navegador que esté
usando

VI. COMO PUEDE CONOCER LOS CAMBIOS EN ESTE AVISO DE PRIVACIDAD

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivados de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias
necesidades, de cambios en nuestro modelo de negocio o por cualquier otra causa.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir
el presente aviso de privacidad, a través del portal de Internet. www.cpem.edu.mx
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